
明德管理咨询收费培训系列课大纲

系列课名称：20年资深管理顾问手把手教我做绩效管理
副标题：从设计到执行

课程大纲（拟）：
第1章、 绩效管理的原理:整体决定效率
第2章、 基于整体决定效率的绩效管理工具：流程绩效
第3章、 人力资源部做内部访谈的方法和模板
第4章、 业务流程梳理常用方法
第5章、 业务流程分析与诊断的方法
第6章、 用Visio绘制流程，软件使用基础培训
第7章、 人力资源部向高管汇报流程的技巧与注意事项
第8章、 基于业务流程的指标提取方法
第9章、 考核指标设计基础规范性要求与标准
第10章、 考核指标成果文件标准模板详解
第11章、 反向指标的设计技巧与注意事项
第12章、 人力资源部向高管汇报绩效指标成果的技巧与注意事项
第13章、 底层数据沟通的方法与技巧：方法篇
第14章、 底层数据沟通的方法与技巧：操作篇
第15章、 底层数据沟通的方法与技巧：实践篇
第16章、 改善任务提取方法与技巧
第17章、 基于指标数据的运营管理会议思路
第18章、 企业问题洞察力技术与方法
第19章、 人力资源部洞察企业问题实战案例




这是明德管理咨询为客户提供从设计到落地的绩效管理咨询有效果的证明文件

[image: ]
image1.jpeg
BB -EERIBIRA S EREARE
EEMEIEE

ZRUER ¢
HAEHE 2015-2016 FSHEERENATMRIIHTERESIAE. SENSHRARRITRESLIER
%5. EREISERTINESTER | BB F R T E SRS, LR  RARDEEEEEIMNTNE

BEOIA | SEEG | GOMFOME | TORWETSOME | MESC
A ‘ HERFREE 6833%7 = 96.68% 127 28.35%
it e R FAgE o1s5% | BT 90%
533 ﬁxzuﬂu—;xé&%i 89.32% 96.33% 127 7.01%
A FFREFRTR 15.28% 7.47% % 7.81%
W | BOLSEER AFsm 1B 150 % FRENEE |
e HENETREE E % | memmeE |
BEREEEROREA (55): e EETEREA(SE)
HEA: 2016 FE3 8 HHA: 2016 £ 3 B 5




